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Выводы
1. Первый этап Государственной итоговой 

аттестации — тестирование — стабильно завер-
шается оценками «хорошо» и «отлично» у по-
давляющего числа выпускников. Оптимальный 
способ проведения тестирования — в компью-
терных классах УГМУ.

3. Уровень освоения практических навыков 
является самым успешным этапом для выпуск-
ников. Последние 4 года 100 % обучающихся 6-го 
курса справляются с заданием в 100 % случаев.

4. Повышающиеся требования к теоретиче-
ской подготовке врачей и умению свободно ори-
ентироваться в многообразии формулировок 
диагноза, назначению терапии и оценке тактики 
ведения пациента диктуют необходимость ус-
ложнять задачи для собеседования, что отража-
ется на динамике среднего балла: за последние 
5 лет он снизился на 0,17. Однако общее число 
студентов, получивших диплом с отличием, вы-
росло на 3,9 % с 2017 к 2021-му году.
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ОБУЧЕНИЕ СТУДЕНТОВ С ПРИМЕНЕНИЕМ ДИСТАНЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ 
НА КАФЕДРЕ ДЕТСКОЙ ХИРУРГИИ 
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Уральский государственный медицинский университет, г. Екатеринбург, Российская Федерация

В статье представлен анализ образовательного процесса студентов с использованием дистанционных техноло-
гий на кафедре детской хирургии, а именно программы MicrosoftTeams, у студентов 5 курса педиатрического 
факультета на примере цикла неотложной хирургии и травматологии детского возраста в рамках дисциплины 
«Детская хирургия». Выявлены преимущества и недостатки использования данного вида обучения. Главным 
преимуществом является возможность обучения в условиях пандемии, а главным недостатком — невозмож-
ность освоения практических навыков. Оценка эффективности обучения в полной мере будет возможна при 
проведении экзаменационного контроля обучающихся.
Ключевые слова: дистанционное обучение, образовательные платформы, высшее образование.

TEACHING STUDENTS USING DISTANCE TECHNOLOGIES AT THE DEPARTMENT 
OF PEDIATRIC SURGERY

I.S. Schneider, N.A. Tsap

Ural state medical university, Yekaterinburg, Russian Federation

The article presents an analysis of the educational process of students using distance technologies at the Department 
of Pediatric Surgery, namely the Microsoft Teams program, among 5th year students of the Pediatric Faculty using the 
example of the cycle of emergency pediatric surgery end travmatology within the discipline "Pediatric Surgery". The 
advantages and disadvantages of using this type of training are revealed. The main advantage is the ability to learn 
in a pandemic, and the main disadvantage is the inability to master practical skills. Evaluation of the effectiveness of 
training will be fully possible during the examination control of students.
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Введение
Дистанционное обучение — это получение 

знаний посредством Интернета, современных 
информационных и телекоммуникационных 
технологий и других средств, предусматриваю-
щих интерактивность, отражая все присущие 
учебному процессу компоненты (цели, содер-
жание, методы, организационные формы, сред-
ства обучения). В наши дни данный вид обуче-
ния получает всё большее распространение в 
современном процессе образования. Развитие 
дистанционного обучения начинается в Европе 
в 19 веке. Основоположником дистанционно-
го обучения является Исаак Питман, который 
в 1840 году рассылал по почте всем желающим 
письма со своими уроками [1, 2, 3]. Позже, в 1892 
году, в Университете Чикаго зарегистрировано 
первое отделение дистанционного обучения, и 
в ближайшее время подобные отделения стали 
появляться в других университетах штата [1]. 
Со временем на протяжении первой полови-
ны XX века дистанционное обучение получило 
развитие и в других странах мира. С изобрете-
нием Интернета человечество шагнуло еще на 
шаг вперед в образовательных технологиях [2]. 
В нашей стране дистанционное обучение стало 
развиваться во второй половине XX века [4, 5]. 
Наиболее активно в нашей стране дистанцион-
ное образование стало реализовываться с 1995 
года после принятия «Концепции о создании и 
развитии единой системы дистанционного обу-
чения в России» [6].

С 2012 года вводится новое понимание дис-
танционного обучения в федеральном законе 
«Об образовании в Российской Федерации», 
согласно которому в стране осуществляется не 
дистанционное образование, а открытое, под 
которым понимается новая форма образования, 
существующая на основе применения в них со-
временных «дистанционных (информацион-
но-коммуникационных) технологий и средств» 
[4, 7].

Обучение с использованием дистанционных 
технологий — это способ обучения на расстоя-
нии, при котором преподаватель и обучаемые 
физически находятся в различных местах. В сло-
жившейся эпидемиологической ситуации в 2020 
году в нашей стране и во всём мире данный вид 
обучения приобрёл особую актуальность для ме-
дицинских университетов. В связи с введённым 
карантином по COVID-19 образовательный про-
цесс начал подстраиваться под новые реалии, и 
дистанционное обучение активно внедрено в об-
разование как школьников, так и студентов кол-
леджей и вузов. 

В Уральском государственном медицинском 
университете для реализации дистанционного 
обучения использовались различные платфор-
мы, такие как ZOOM, Mirapolis, MSTeams. На 
кафедре детской хирургии MSTeams приобрёл 
большее распространение и позволил, по наше-
му мнению, наиболее эффективно (в сравнении 
с другими платформами) обучить студентов по 

программе дисциплин кафедры в связи с наличи-
ем большого количества функций, которые мож-
но использовать в образовательном процессе.

Цель исследования
Проанализировать процесс и результаты ис-

пользования дистанционных технологий в обра-
зовательном процессе студентов медицинского 
университета по клинической дисциплине в ус-
ловиях пандемии COVID-19.

Материалы и методы исследования
С апреля 2020 года студенты на кафедре дет-

ской хирургии обучаются в дистанционном фор-
мате. Для реализации данного формата обучения 
использовались такие платформы, как ZOOM, 
Microsoft Teams, была задействована электрон-
ная почта кафедры. Начиная с сентября 2020 
года, на кафедре стала активно использоваться 
программа Microsoft Teams как для лекций, так 
и для семинаров.

Программа Microsoft Teams — платформа 
для дистанционного обучения, которая позво-
ляет создать единое рабочее пространство для 
преподавателя и обучающихся. Программа объ-
единяет в данном рабочем пространстве виде-
оконференции, которые позволяют проводить 
семинары со студентами; чат для общения, ко-
торый позволяет решить вопросы со студента-
ми как в индивидуальном порядке, так и со всем 
коллективом. В программе также есть файлооб-
менник, позволяющий обмениваться учебными 
материалами и совместно редактировать файлы, 
заметки, возможно создание форм для тестов и 
заданий.

Мы проанализировали процесс обучения 
студентов 5 курса педиатрического факультета 
в дистанционном формате с помощью платфор-
мы MSTeams по циклу неотложной хирургии и 
травматологии детского возраста в рамках дис-
циплины «Детская хирургия». 

Результаты исследования и их обсуждение
Целью преподавания детской хирургии явля-

ется подготовка врача-педиатра к самостоятель-
ному решению типовых задач по отношению к 
больным с хирургической патологией, пороками 
развития, травматическими повреждениями в 
условиях педиатрического участка, поликлини-
ки, соматического или инфекционного отделе-
ния стационара, родильного дома, скорой меди-
цинской помощи.

Детская хирургия является одной из веду-
щих дисциплин в системе подготовки врача-пе-
диатра в связи с тем, что заболевший ребенок 
впервые обращается к врачу педиатру, в том чис-
ле с хирургическими заболеваниями и пороками 
развития. Успех дальнейшего лечения во многом 
зависит от своевременной диагностики и выбо-
ра оптимальной тактики.

Процесс изучения дисциплины направлен на 
формирование у выпускников педиатрического 
факультета (врач-педиатр участковый) обще-
культурных, общепрофессиональных, профес-
сиональных компетенций.
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Для формирования данных компетенций 
в очном режиме занятие по циклу неотложной 
хирургии, травматологии в рамках дисциплины 
«Детская хирургия» строится следующим обра-
зом. В начале занятия студентами выполняется 
входное тестирование по теме занятия, с помо-
щью которого оцениваются исходные знания 
студента, которые были получены в рамках дру-
гих дисциплин, относящиеся к теме занятия. Да-
лее проводится опрос студентов по материалу, 
изученному в процессе самостоятельной подго-
товки к занятию. Организуется самостоятель-
ная работа студента в виде работы с пациента-
ми в отделении, работы с историями болезни и 
другой медицинской документацией, работы с 
результатами диагностических методов иссле-
дования. Во время занятия студенты наблюдают 
и участвуют в работе врача-детского хирурга на 
приёме, в отделении, в операционной, в перевя-
зочном кабинете. Также студенты решают ситу-
ационные задачи по теме занятия; представля-
ют учебно-исследовательскую работу студента 
(УИРС) по теме занятия. Завершением занятия 
является исходящее тестирование по теме заня-
тия на основе материала, изученного на занятии, 
самостоятельной работы студентов на занятии.

Учитывая переход на новый формат обуче-
ния, некоторые пункты из структуры занятия в 
очном режиме стали невыполнимы, и появилась 
необходимость в создании другого вида деятель-
ности на занятии, которые могли бы максималь-
но сохранить структуру и помочь усвоить тот 
же объём материала. Применение программы 
MSTeams позволило максимально сохранить 
структуру занятия. В начале занятия студента-
ми также выполнялось входное тестирование по 
теме занятия на основе материала, который сту-
дент изучает самостоятельно. Проводился опрос 
студентов по теме практического занятия. Стоит 
отметить, что опросу стало отводится большее 
внимание, и это является основой онлайн-заня-
тия. Самостоятельная работа студента с резуль-
татами диагностических методов исследования 
(оцифрованные рентгенологические снимки, 
снимки ультразвукового исследования, резуль-
таты лабораторных исследований). Просмотр 
учебных видеофильмов, презентаций по теме за-
нятия, которые выкладываются в файлообмен-
ник платформы. Самостоятельное составление 
и решение ситуационных задач по теме занятия. 
Представление УИРС студентов по теме заня-
тия. Исходящее тестирование по теме занятия на 
основе материала, изученного на занятии, само-
стоятельной работы студентов на занятии.

Программа позволяет создать отдельное ра-
бочее пространство для обучения каждой кон-
кретной группы, которое содержит в себе чаты, 
файлообменник, записную книжку, формы для 
тестирования и заданий, журнал с оценками, а 
также настроить расписание собраний, доступ-
ных в календаре.

Тестирование проводится с применением 
программы MicrosoftForms, которая работает 
вместе с MSTeams. Создавать формы для тести-
рования можно, не выходя из программы. Эти 

формы доступны всем учащимся предваритель-
но созданной команды. Написание теста контро-
лируется изначально заданными параметрами 
времени и наблюдением за студентами через ка-
меру, что позволяет исключить использование 
студентами вспомогательных средств для на-
писания теста, и ответы достовернее отражают 
знания учащегося. Автоматизированность си-
стемы позволяет быстрее проверить результаты 
тестирования, что значительно сокращает время 
для преподавателя, а также позволяет студенту 
сразу после написания увидеть свой результат. 
Помимо этого, написание теста в электронном 
режиме позволяет каждому учащемуся увидеть 
свои «пробелы» в знаниях. Преподаватель также 
может оценить данные «пробелы» как индивиду-
ально у каждого студента, так и в группе в целом 
с помощью статистики, которую предлагает про-
грамма. Сводка оценок, доступная в программе, 
позволяет каждому учащемуся и преподавателю 
увидеть успеваемость студента.

Опрос студента по теме занятия проводится 
посредством общения с использованием аудио- и 
видеосвязи. Удобный интерфейс позволяет кон-
тролировать присутствие студента на занятии 
и его вовлеченность в обсуждение темы. Пре-
подаватель и каждый студент могут поделиться 
своими материалами / презентациями во время 
сеанса видеосвязи. Презентации доступны для 
просмотра каждому участнику процесса. 

Во время занятия организуется самостоя-
тельная работа студентов посредством обмена 
файлов. Непосредственно в программе есть фай-
лообменник, где выкладываются оцифрованные 
рентгенограммы, ситуационные задачи, учеб-
ные видеофильмы, учебные презентации. Этот 
файлообменник доступен каждому учащемуся, 
защищен от изменения файлов студентом (если 
это необходимо) и при желании студента могут 
быть просмотрены повторно во внеучебное вре-
мя. Обратная связь в данном случае также осу-
ществляется путём выкладывания файлов сту-
дентов в файлообменник.

Наличие чата в программе позволяет органи-
зовать индивидуальное общение с каждым сту-
дентом по организационным и учебным вопро-
сам по циклу. Удобство чата заключается в его 
доступности в любое время в период семестра 
и позволяет оперативно решить актуальные во-
просы как для студента, так и для преподавате-
ля. В этом чате также есть возможность обмена 
файла и создание видеовстречи с конкретным 
студентом с целью, например, проведения отра-
ботки пропущенного занятия.

На протяжении всего занятия студент и 
преподаватель взаимодействуют между собой 
как при помощи аудио- и видеосвязи, общения 
в чате, так и при помощи обмена файлами. При 
помощи данной программы используется как 
можно больше элементов интерактивности.

Показателями эффективности обучения при 
помощи данной программы являются успеш-
ное написание тестов, успешная сдача зачёта по 
дисциплине, успешная сдача экзамена по дис-
циплине, то есть освоение рабочей программы 
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дисциплины студентами. Студентами успешно 
получен зачёт по циклу неотложной хирургии и 
травматологии детского возраста в рамках дис-
циплины «Детская хирургия». Студентами вы-
полнены все требования для получения зачёта с 
использованием технологий для дистанционно-
го обучения.

Так как дисциплина преподаётся в течение 
трёх семестров, окончательный результат обу-
чения студентов по клинической дисциплине 
с использованием дистанционных технологий 
можно будет оценить в отдалённом периоде при 
проведении экзамена и итоговой аттестации.

Обучение при помощи использования дис-
танционных технологий имеет ряд преимуществ. 
Первым и самым важным преимуществом яв-
ляется возможность продолжать обучение в 
условиях карантина, когда физически студент 
и преподаватель не могут находиться в одном 
помещении. Стоит отметить, что пандемия нам 
не оставила выбора, и данный вид обучения 
стал вынужденным. Однако, при использовании 
программы MSTeams присутствует постоянный 
контакт с преподавателем, который позволя-
ет оперативно обсуждать с ним организацион-
ные вопросы и вопросы, касающиеся учебного 
материала. Учитывая увеличение количества 
обучающихся студентов и дефицит профессор-
ско-преподавательского состава, при помощи 
дистанционных технологий появилась возмож-
ность оптимизировать учебный процесс. На за-
нятиях разбирается больший объём теоретиче-
ского материала. Выполнение тестовых заданий 
в данной программе сокращает время препода-
вателя на проверку теста и позволяет оператив-
нее выявить «пробелы» в теоретических знаниях 
студентов. Возможность более эффективной и 
комфортной организации самостоятельной ра-
боты студентов при помощи материалов, кото-
рые предоставляются в электронном виде. Обу-
чение в данном формате стимулирует студентов 
к самостоятельному изучению материала. 

Несмотря на данные преимущества, не стоит 
забывать и о недостатках, которые не позволяют 
оставить данный формат обучения единствен-
ным методом, а также снижают эффективность 
образовательного процесса. Данный вид обуче-
ния становится невозможным при отсутствии 
технической возможности включения в учеб-
ный процесс (компьютер, интернет-связь). Для 
осуществления процесса образования в данном 
формате необходимо современное техническое 

оснащение в виде ноутбука, компьютера, смарт-
фона с поддержкой аудио- и видеосвязи, а также 
стабильное соединение интернет-связи. Обяза-
тельной является компьютерная подготовка для 
вхождения в систему дистанционного образова-
ния. Самым большим и недопустимым недостат-
ком является ограничение в освоении практиче-
ских навыков, так как студенты не контактируют 
с пациентами. Без освоения практических навы-
ков изучение клинической дисциплины не мо-
жет быть произведено в полной мере. Требуется 
наличие целого ряда индивидуально-психоло-
гических условий, жесткая самодисциплина, со-
знательность учащегося. Обучение в дистанци-
онном формате ограничивает воспитательную 
работу по отношению к студентам, происходит 
потеря дисциплинированности со стороны обу-
чающихся.

Выводы
1. Применение дистанционных технологий в 

обучении студентов медицинского университета 
по клинической дисциплине является наилуч-
шим методом в сложившейся эпидемиологиче-
ской ситуации в стране и мире.

2. Применение дистанционных технологий 
в виде приложения MSTeams позволяет макси-
мально сохранить первоначальную структуру 
практического занятия, организовать эффектив-
ную самостоятельную работу студента, а также 
позволяет оптимизировать работу преподавате-
ля.

3. Дистанционное обучение студентов меди-
цинского университета по клинической дисци-
плине не может стать абсолютной альтернатив-
ной очному обучению, так как данное обучение 
не позволяет полностью освоить практические 
навыки, связанные с диагностикой и лечением 
заболеваний хирургического больного, а также 
коммуникативные навыки по отношению к ре-
бёнку и его родителям, в связи с чем страдает 
качество образования в сравнении с очным об-
учением.

4. Дистанционное обучение становится недо-
ступным при отсутствии навыков работы в при-
ложении, отсутствии технических возможностей 
в виде смартфона, компьютера, интернет-связи.

5. Необходима оценка результатов обуче-
ния, которая возможна в отдалённом периоде 
при проведении экзамена и итоговой аттестации 
студентов, прошедшим обучение с применением 
дистанционных технологий. 
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