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Резюме
В целях получения более объективной характеристики обеспеченности населения Российской Федерации стомато­
логической помощью необходимо проведение научных исследований в области деятельности стоматологических 
медицинских организаций частной формы собственности. Официальных данных об объеме рынка услуг, оказываемых 
частными стоматологическими организациями, нет. Нами в период с 7 октября 2014 года по 30 марта 2015 года про­
ведено комплексное исследование деятельности частного сектора стоматологической службы г.Уфы. В данной статье 
представлена часть результатов проведенной научной работы.
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Summary
In order to obtain more objective characteristics of the population of the Russian Federation dental care it is necessary to 
conduct scientific research in the field of dental health organizations of private ownership. Official data on the volume of the 
market of services provided by private dental organizations, no. Us in the period from 7 October 2014 to 30 March 2015 carried 
out a comprehensive study of private sector activities of the dental service of Ufa. This article presents part of the results of 
scientific work.
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Введение
Современное состояние стоматологической помо­

щи в России представлено сосуществованием разных 
экономических и организационно-правовых форм меди­
цинских учреждений [1]. Учреждения, входящие в не­
государственный сектор здравоохранения, в настоящее 
время, в стоматологии стали практической альтернативой 
государственным учреждениям [2,3].

За последние 10 лет подробно изучены некоторые 
вопросы организации медицинской помощи в стоматоло­
гических медицинских организациях (СМО) частной фор­
мы собственности. При этом, в целом негосударственный 
сектор стоматологической службы Российской Федерации 
(РФ) по-прежнему остается недостаточно изученным, а в 
некоторых субъектах России -  и вовсе не изученным [4].

Республика Башкортостан (РБ) -  субъект России, 
занимающий 7-ое место по численности населения и 27- 
ое по занимаемой территории среди всех регионов РФ. 
Столица РБ -  город Уфа с численностью населения 1,096 
миллиона человек. Уфа входит в пятерку крупнейших по 
площади городов России [5].

Научных работ по комплексному изучению деятель­
ности частного сектора стоматологической службы г.

Уфы ранее не проводилось. Отсутствие данной инфор­
мации [6] делает не полной картину о состоянии дел в 
стоматологии крупного регионального центра.

Цель исследования -  изучение организационных 
особенностей деятельности СМО частной формы соб­
ственности г.Уфы.

Материал и методы
В соответствии с поставленной целью исследова­

ния нами проведена научно-исследовательская работа, в 
которой приняли участие 183 СМО частной формы соб­
ственности г.Уфы.

На первом этапе исследования был составлен реестр 
субъектов предпринимательской деятельности г.Уфы, об­
ладающих лицензией на оказание стоматологических ус­
луг. Путем посещения стоматологических клиник были 
выявлены те организации, которые по разным причинам 
прекратили свою деятельность, был составлен список 
действующих участников данного рынка услуг города.

На втором этапе исследования было проведено ан­
кетирование руководителей СМО частной формы соб­
ственности г.Уфы. Разработанная нами «Анкета стома­
тологической медицинской организации частной формы



Таблица 1. Степень участия СМО частной формы собственности г.Уфы в исследовании

ПРИНЯЛИ «ОТКРЫТОЕ» ПРИНЯЛИ УЧАСТИЕ
УЧАСТИЕ, ПРЕДОСТАВИЛИ АНОНИМНО
ПОЛНУЮ ИНФОРМАЦИЮ- 61 СМО (30,2%)

122 СМО (60,4%)

ПРЕДОСТАВИЛИ ПОЛНУЮ 
ИНФОРМАЦИЮ-  
37 СМО (18,3%)

ПРЕДОСТАВИЛИ НЕПОЛНУЮ 
ИНФОРМАЦИЮ-  

24 СМО (11,9%)

собственности» состояла из 5 разделов и 53 вопросов. 
Первый раздел анкеты состоял из общих вопросов. Среди 
них вопросы о полном юридическом и фирменном наиме­
новании учреждения, адресе места осуществления меди­
цинской деятельности, дате основания клиники, наличии 
филиалов и др. Второй раздел был посвящен клинико­
организационным вопросам. В нем были представлены 
вопросы о помещении, в котором расположена клиника, 
количестве стоматологических установок, имеющихся 
лицензиях на медицинскую деятельность, работе клини­
ки в системе обязательного и добровольного медицинско­
го страхования. Вопросы третьего раздела анкеты были 
направлены на сбор информации о персонале клиники: 
количестве работающих враней-стоматологов различных 
специальностей, зубных врачей, стаже их работы, нали­
чии квалификационной категории и ученых степеней и 
др. Четвертый раздел был посвящен стоматологическим 
услугам, оказываемым в клинике, и включал вопросы о 
различных видах стоматологической помощи, о количе­
стве ежемесячно удаляемых зубов и устанавливаемых 
дентальных имплантатов, о зуботехнической работе. В 
пятом разделе анкеты респонденты отвечали на вопросы 
о ценах н ценообразовании на стоматологические услуги.

На третьем этапе исследования нами была прове­
дена статистическая обработка полученных результатов, 
проведен анализ клинико-организационных показателей 
деятельности частного сектора стоматологии г.Уфы.

Результаты и обсуждение
По состоянию на 1 апреля 2015 года в г.Уфе насчи­

тывается 202 частные медицинские организации, оказы­

вающие стоматологические услуги. Информация по коли­
чественному и качественному составу СМО, принявших 
участие в исследовании представлена ниже (Таблица 1).

Под «открытым» участием в исследовании (122 
СМО) подразумевалось заполнение анкеты с постанов­
кой подписи руководителя и печати СМО. Анонимное 
участие в исследовании представляло собой полное (37 
СМО) или частичное (24 СМО) участие респондентов в 
анкетировании, при этом руководство клиник по разным 
причинам отказывалось визировать анкету. Руководители 
19 СМО полностью отказались от участия в научном ис­
следовании.

Характеристика помещения, в котором ведется ме­
дицинская деятельность, во многом определяет возмож­
ности развития СМО. Ввиду утвержденных санитарно- 
гигиенических требований для деятельности СМО, такие 
показатели как площадь и высота потолков в помещении, 
а также назначение постройки, в котором расположено 
помещение, в некотором смысле характеризуют профес­
сиональный уровень стоматологической деятельности в 
медицинской организации. Маловероятно, что стомато­
логическая клиника, организованная в помещении пло­
щадью 50-60 квадратных метров, получит лицензию на 
оказание услуг по хирургической стоматологии. Также 
СМО не будет иметь правовой возможности установить 
современное диагностическое оборудование (ортопанто­
мограф, компьютерный томограф) в помещении встроен­
ного типа в жилом доме.

По результатам проведенного исследования СМО 
по типу занимаемого помещения разделились следую­
щим образом (Таблица 2).



Таблица 2. Результаты мониторинга СМО частной формы собственности г.Уфы 
по типу занимаемого помещения (по состоянию на 1 апреля 2015 года)

Тип помещения Количество СМО Доля от общего 
числа СМО, %

Встроенное помещение, 
расположенное в многоквартирном жилом 
доме

161 79,7

Встроенное помещение, 
расположенное в нежилом строении 
(офисном центре и др.)

24 11,9

Встроенно-пристроенное 
помещение, расположенное в 
многоквартирном жилом доме

12 5,9

Отдельно стоящее строение 5 2,5
Всего СМО 202 100

Таблица 3. Распределение СМО частной формы собственности г.Уфы 
по площади занимаемых помещений

Площадь помещения СМО, Количество СМО Доля от общего числа
СМО, %

До 70 68 33,7
70-100 53 26,2
100-150 47 23,2
150-200 23 11,4
200-300 3,5
300-400 1,0
400-500 0,5
>500 0,5
Всего СМО 202 100

Таблица 4. Сегментация частных СМО г.Уфы 
по количеству стоматологических установок

Количество 
стоматологических установок

Количество СМО Доля от общего числа 
СМО, %

1 11 5,4
2 92 45,5
3 58 28,7
4 19 9,5
5 14 6,9
6 4 2,0
7 2 1,0
8 2 1,0

Таким образом, из 202 частных стоматологиче­
ских клиник г.Уфы в нежилом помещении встроен­
ного типа на первом этаже многоквартирного жилого 
дома расположена 161 СМО. Среди них: 138 -  в не­
жилом помещении, организованном путем перевода 
жилой квартиры в нежилой фонд и 23 -  в помеще­
нии, изначально запроектированном при постройке 
жилого дома как нежилое. 24 СМО ведут медицин­
скую деятельность в помещении, расположенном 
в нежилом строении (в офисе, деловом центре). 12 
стоматологических организаций расположены во 
встроено-пристроенном помещении в жилом доме, 
то есть в помещении, частично вынесенном за преде­
лы габаритов жилого дома. Только 5 частных СМО 
г.Уфы расположены в индивидуальном отдельно сто­
ящем строении.

В таблице 3 представлены результаты исследования 
СМО частной формы собственности г.Уфы в зависимо­
сти от занимаемой площади помещения.

Из вышеприведенных данных следует, что одна тре­
тья часть всех СМО занимает помещение площадью до 
70 кв. м, а площадь занимаемого помещения более по­
ловины клиник не превышает 100 кв.м. Лишь 4 СМО за­
нимают помещения площадью более 300 кв.м., из них 1 
СМО -  более 500 кв.м. Категория до 70 кв.м была опре­
делена средней площадью трехкомнатной квартиры ти­
пового проекта, пригодной для перевода в нежилой фонд 
с целью занятия частной стоматологической практикой.

Одной из важнейших количественных характери­
стик рынка стоматологических услуг является количе­
ство стоматологических установок. Число установок 
тесно связано с численностью врачей-стоматологов и



обеспеченностью населения стоматологическими услу­
гами. Ниже приведены (таблица 4) полученные нами дан­
ные о количестве стоматологических установок в СМО 
частной формы собственности г.Уфы.

Из вышеприведенных данных следует, что в част­
ном секторе стоматологической службы г.Уфы установ­
лены 569 стоматологических установок. Почти в полови­
не СМО установлены по 2 стоматологические установки, 
чуть менее чем в трети клиник -  по 3 установки. В наибо­
лее крупных стоматологических клиниках установлены 8 
стоматологических установок.

Заключение
Нами впервые проведено комплексное исследова­

ние деятельности частного сектора стоматологической 
службы г.Уфы, получены следующие актуальные дан­
ные, необходимые для понимания текущей конъюнктуры 
рынка стоматологических услуг крупного регионального 
центра:

1. По состоянию на 1 апреля 2015 года в г.Уфе сто­
матологические услуги оказывают 202 СМО частной 
формы собственности. Численность данных учреждений 
многократно превышает число государственных стомато­
логических организаций города, при этом последние пре­
восходят их по средней «мощности» учреждения.

2. В частном секторе стоматологической службы
г.Уфы установлены 569 стоматологических установок. 
Исходя из полученных данных представляется возмож­
ность расчета количества рабочих мест в негосудар­

ственном секторе стоматологии города, а также подсчета 
количества специалистов стоматологического профиля, 
занятых в отрасли.

3. СМО частной формы собственности г.Уфы в 
основном представлены клиниками, занимающими по­
мещения площадью до 100 кв.м (59,9%) и количеством 
стоматологических установок -  до 3-х включительно 
(79,6%). Крупнейшие по «мощности» СМО занимают по­
мещения площадью свыше 300 кв.м (2,0%), из них 1 -  бо­
лее 500 кв.м (0,5%) и имеют от 6 до 8 стоматологических 
установок. Таким образом, частная стоматологическая 
служба г.Уфы представлена малым количеством клиник 
крупного формата.

4. Почти 80% СМО частной формы собственности 
расположены во встроенных помещениях на первых эта­
жах жилых многоквартирных домов, что, ввиду утверж­
денных санитарно-гигиенических требований для СМО, 
делает работу данных организаций по повышению каче­
ства стоматологических услуг (отсутствие правовой воз­
можности установки современного рентгенологического 
оборудования и др.) малоэффективной. ■
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